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1. Apresentação 

O presente documento tem como objetivo auxiliar o usuário na utilização do novo procedimento de 

Registro Digital. 

2. Acesso ao Portal de Serviços 

1. Acesse o Portal de Serviços, através do link: http://portalservicos.jucec.ce.gov.br/Portal, informe 

o CPF e a Senha e clique no botão “Entrar”. 

2. Se esqueceu sua senha, informe o seu CPF no campo “Digite seu CPF” e clique em “Enviar”.  

3. O sistema enviará uma nova senha para o e-mail cadastrado. 

 

Figura 1: Tela de Login do Portal 

  

http://portalservicos.jucec.ce.gov.br/Portal
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3. Consultar Solicitações 

1. Para consultar todas as solicitações de Registro Digital clique em “Consultar Solicitações”. 

 

Figura 2: Tela Inicial do Portal 

 

2. O sistema lista todas as solicitações do usuário. Informe um protocolo de registro digital e clique 

em “Pesquisar”, ou selecione um processo na lista clicando no link “Selecionar”. 

 

Figura 3: Consultar Solicitações 
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3. Após selecionar um protocolo Registro Digital, o sistema exibe as informações e o status do 

processo.  

 

Figura 4: Informações do Protocolo Registro Digital 

 

4. Caso o processo esteja com status “Aguardando Assinatura”, ao selecionar o processo o sistema irá 

direcionar para tela de assinatura. Para assinar um documento, siga as instruções do documento 

Manual_Portal de Serviços_Assinar Documentos. 

 

5. Caso o processo esteja com status “Aguardando envio para Junta”, ao selecionar o processo o sistema irá 

direcionar para a tela de envio para Junta. Para enviar o documento para a Junta Comercial, gentileza 

seguir os passos do documento Manual_Portal de Serviços_Enviar para Junta Comercial. 
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